
個⼈情報の取扱いについて  

  
当社では個⼈情報を適正に管理し、安全に取り扱っていることを認証するための規格である 

JIS Q15001（最新版） に基づき、個⼈情報保護マネジメントシステムを構築し運⽤しております。 
下記の明⽰事項にご同意の上、個⼈情報を提供いただきますようお願い申し上げます。 

 
【個⼈情報保護管理者】 株式会社三幸コミュニティマネジメント  総務部 

[連絡先]  TEL：   FAX：  
                    E-mail：sanko-pmark@sanyuu-group.co.jp 

  
１. 利⽤⽬的  
ご提供いただいた個⼈情報は、下記の利⽤⽬的のために使⽤いたします。  

No,  個⼈情報の種類  利⽤⽬的  

1  顧客、お取引先
の担当者の個⼈
情報  

産業廃棄物収集運搬業務および処理業務に関する営業活動、⾒積書・契
約書の作成および締結、回収⽇程調整、作業⽴会い連絡、請求書発⾏お
よび代⾦回収、法令に基づく帳票管理、事故・トラブル発⽣時の連絡、
アフターサービス対応のため 
※上記のうち、開⽰対象個⼈情報に該当するものは同⽬的で利⽤いたし
ます。 

2  当社への各種問
合せ個⼈情報  

当社ホームページ、電話、FAX からお問合せをいただいた⽅へ当社から
の折り返しのご連絡をさせていただくため  
※上記のうち、開⽰対象個⼈情報に該当するものは同⽬的で利⽤いたし
ます。 

3  採⽤応募者個⼈
情報  

⾯接のための連絡・受付、応募者選考、採⽤合否判定のため  
※上記のうち、開⽰対象個⼈情報に該当するものは同⽬的で利⽤いたし
ます。 

4  従業員個⼈情報  受託業務遂⾏上必要な範囲において、委託元へ作業員情報を提出するた
め 
※上記のうち、開⽰対象個⼈情報に該当するものは同⽬的で利⽤いたし
ます。 

 
直接書⾯以外の⽅法で取得した個⼈情報の利⽤⽬的  

No,  個⼈情報の種類  利⽤⽬的  

1  委託元から提供される個⼈情報  受託した機密⽂書処理業務、廃棄物収集運搬
業務等を適切に履⾏するため 
（回収対象物の確認、⼊退館⼿続、作業報告
書作成等を含む） 

2  ハローワークから提供される個⼈情報  応募者への連絡のため  
  

２. 個⼈情報の開⽰等の請求について  

03-5906-7800 03-5906-7801



当社にご提供いただいた個⼈情報については、利⽤⽬的の通知、開⽰、訂正、追加または削除、
利⽤の停⽌、消去および第三者への提供の停⽌（以下、「開⽰等」という）を申し出ることがで
きます。 
当社は、所定の⼿続きに則り、迅速に対応いたします。  

  
(１) ご請求⽅法  

下記にあります【個⼈情報苦情・相談窓⼝】宛にご連絡いただければ、申請⽤紙を郵送させ
ていただきます。ご記⼊いただいた後、本⼈確認および代理⼈確認のための書類を添付して
いただき、下記の【個⼈情報苦情・相談窓⼝】宛にご持参またはご郵送ください。  

(２) ご提出いただく書類  
① 「個⼈情報に関する開⽰等申請書」（当社様式）  
② -1 申請者が本⼈の場合の確認書類  

・従業員の⽅は社員証の提⽰  
・お客様・採⽤応募者など社外の⽅については運転免許証・各種健康保険証・年⾦⼿
帳・パスポート・住⺠票の写しのいずれか 1 点  

 -2 代理⼈の場合の確認書類  
・当該本⼈からの委任状  
・当該本⼈の住⺠票の写し  
・代理⼈の⽅の運転免許証・各種健康保険証・年⾦⼿帳・パスポート・住⺠票の写しの

いずれか 1 点  
③  開⽰等の請求に関わる⼿数料利⽤⽬的の通知、開⽰の場合は通知にかかる⼿数料として  

500 円分の定額⼩為替  
(３) 当社からの回答⽅法  

申請書に記載された住所に書⾯にてご回答いたします。  
(４) 開⽰等の請求に応じられない場合について  
① 本⼈または第三者の⽣命、⾝体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合  
② 当社の適正な業務の実施に著しく⽀障を及ぼすおそれがある場合  
③ 法令に違反することとなる場合  

  
３. 本⼈が容易に認識できない⽅法による個⼈情報の取得当社の運営サイトにおいては、Cookie 
や Web ビーコン等の技術を⽤いて本⼈が容易に認識できない⽅法による個⼈情報の取得は⾏な
っておりません。  

  
【個⼈情報苦情・相談窓⼝】  

当社の個⼈情報の取扱についての相談、苦情および開⽰等に関わるご請求は下記にお申し出くだ
さい。  

  
＜個⼈情報苦情相談窓⼝＞ 
株式会社三幸コミュニティマネジメント 苦情・相談窓⼝担当  

 
TEL：   FAX：   
  

03-5906-7800 03-5906-7801

〒171‒0014 東京都豊島区池袋4‒32‒8 サンポウ池袋ビル2階



＜所属する認定個⼈情報保護団体の苦情相談窓⼝＞  
⼀般財団法⼈⽇本情報経済社会推進協会 認定個⼈情報保護団体事務局 
電話番号：03-5860-7565  フリーダイヤル：0120-700-779  


